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Governos precisam inovar para fazer mais com menos

Estudo da PwC reavalia o papel do estado no século XXI

A pesquisa global de CEOs da PwC mostrou claros sinais de que o otimismo esta
voltando entre os lideres do setor privado nos paises mais afetados pela crise
financeira global. No entanto, o poder publico em muitos paises esta entrando em
recessao a medida que os governos se empenham em manter o controle sobre os
déficits fiscais e o crescente déficit publico.

O resultado da pesquisa revela claramente que o setor publico esta enfrentando agora
0s mesmos problemas com os quais a iniciativa privada se debateu durante o periodo
de recessao, como a necessidade de motivar talentos-chave e inovar em suas
operacoes de maneira a conseguir fazer mais com menos.

A partir dos resultados da 142 pesquisa global de CEOs, acrescidas de opinioes de
lideres governamentais e tomadores de decisoes, o Centro de Estudos em Gestao
Puablica da PwC publica seu mais recente estudo da série “Governo e CEOs globais”
intitulado “Repensando o governo: é preciso inovar no setor pablico” (“Rethinking
government: doing things differently”). As conclusoes do estudo estarao em debate
no II Simposio Internacional PwC — Inovacao em Gestao Publica, nos dias 13 e 14 de
abril, em Brasilia.

O relatorio traz a opiniao dos CEOs, incluindo uma agenda conjunta com o governo
em temas como educacao, bem-estar, satide e mudancas climéaticas. E destaca a visao
da PwC sobre como as institui¢oes do setor ptblico podem inovar visando atender as
necessidades de empresas e cidadaos.

Os maiores riscos enfrentados pela iniciativa privada no auge da crise - incerteza,
volatilidade e estagnacao econémica - agora fazem parte dos desafios que se impoem
aos governos, principalmente, no Ocidente. Para venceé-los, € necessario controlar o
déficit fiscal do setor publico e reduzir a divida publica evitando o aumento excessivo
da carga tributaria.

"Claramente, a incerteza quanto ao crescimento e os déficits fiscais nao se aplicam
igualmente a todos os paises, particularmente nas economias em forte crescimento,
como China, India e Brasil. Mas ficamos surpresos com o grau de consenso
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internacional em relacao a ameaca aos negocios representada pelo impacto dos
déficits fiscais”, diz Jan Sturesson, sécio da PwC e lider global de servicos para
governo, sobre o resultado da pesquisa.

Quase dois tercos (61%) dos CEOs entrevistados se declaram preocupados com o
déficit fiscal — incluindo CEOs de paises nos quais o governo nao esta adotando
medidas de austeridade econémica (com excecao do Oriente Médio). Mas hé indicios
de que o mundo dos negobcios dara suporte as novas politicas governamentais para
promover o crescimento econdmico, social e ambientalmente sustentavel — 72%
concordam com essa afirmacao.

Para eles, reter talentos e investir em inovacao, problemas comuns as empresas, cada
vez mais devem fazer parte da agenda publica.

Quais acoes os governos devem tomar para fazer frente a esses desafios?

¢ Lidar com déficits: corte de custos e gestao de riscos sao acoes necessarias,
mas nao suficientes. E preciso manter os investimentos em inovacao e gestio
de talentos e prover servicos publicos com custos menores por meio de joint
ventures, aliancas e PPPs.

¢ Projetar o futuro: governos que nao enfrentam pressoes orcamentarias
urgentes devem se dedicar a prever o cenario futuro e planejar acoes para
minimizar os riscos nos proximos anos.

¢ Promover crescimento sustentavel: governos devem focar em
sustentabilidade em seu sentido mais amplo e ndo somente em agoes de curto-
prazo.

“Em nosso ponto de vista, os governos devem reavaliar o papel do estado no século
XXI, desenvolver politicas capazes de obter ‘crescimento saudavel’ e enderecar seus
déficits por meio de acoes inovadoras”, acrescenta Sturesson.

O suporte a parcerias entre publico e privado foi uma das mensagens-chave que
emergiu da pesquisa. Entre os CEOs entrevistados, 54% acreditam que a parceria
entre os dois setores é a forma mais eficaz para mitigar riscos globais, como as
mudancas climaticas e a crise financeira, do que acoes unilaterais. A necessidade de
colaboracao é evidente, por exemplo, nas questoes relativas a infraestrutura.

“Dada a necessidade premente de investimentos em infraestrutura, num momento
em que os or¢camentos governamentais estao sob forte pressao, o papel do capital
privado no financiamento desses projetos parece mais importante do que nunca” diz
Carter Pate, s6cio da PwC e lider global de megraprojetos de infraestrutura.

Transformar palavras em acoes é o maior desafio. Apenas 40% dos entrevistados
afirmam que deve haver harmonizacao internacional entre impostos e regulacao por
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meio da cooperacao entre governos. Visao de longo prazo, investimento em
relacionamentos e medidas eficientes de governanca sao essenciais para a
concretizacao dos desejos. "Parcerias exigem comprometimento constante — e tanta
transpiracao quanto inspiracao”, conclui Sturesson.

Os resultados da pesquisa inspiram a reflexao sobre o caso brasileiro. A pressao pelo
equilibrio fiscal também ja chegou por aqui, mas o Brasil enfrenta nuances
diferenciados. O Pais, que convive com problemas crénicos do seu passado, enfrenta
desafios novos trazidos por demandas de uma sociedade que tem se transformado
rapidamente, ao mesmo tempo que ascende a um papel de protagonismo
internacional. Jodo Lins, s6cio da PwC e lider de servicos para governo no Brasil,
lembra que “Temos que construir no presente o governo para a sociedade do futuro e
nao temos tempo a perder. O Governo do século XXI nao pode ser uma mera
evolucao do passado. Os desafios e necessidades da sociedade hoje ja sao totalmente
diferentes e solucoes tradicionais ja nao se encaixam em problemas de complexidade
crescente, num mundo altamente conectado e interdependente”.

II Simposio Internacional PwC — Inovacao em Gestao Pablica
13 e 14 de abril

Brasilia

Informacoes e inscri¢coes: www.pwe.com/br
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As firmas do network PwC oferecem servigos para diversos segmentos econdémicos nas areas de
auditoria, consultoria em gestdo e assessoria tributaria e societaria. Mais de 163.000 profissionais
em 151 paises, por meio das firmas-membro do network PwC compartilham suas opinioes,
experiéncias e solugdes para criar valor aos clientes e seus stakeholders. No Brasil somos mais de
4.000 profissionais trabalhando de maneira integrada, garantindo a qualidade e integridade de
NOSSOS Servicos.

“PwC” é a marca com a qual as firmas-membro da PricewaterhouseCoopers International Limited (PwCIL)
operam e oferecem seus servicos. Em conjunto, as firmas-membro formam o network global da PwC. Cada
firma-membro constitui uma pessoa juridica separada e independente.
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